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SERKAN HÜSEYİN ŞEFİK

BARBARoS MAH. MoR SÜMBÜ.L sK. NIDAKULE.No;7 /3F içK.APı No: 12
ATAŞEHİR/ İSTANBUU TURKİYE

DSR BELGELENDİRME tarafından denetienmiş ye uygulamakta olduğu
Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sisteminin

is audited by DSR Certifıcation and applied
Customer Satisfaction Management Sysiem meet tha requirements of

lSO 10002:201 B

il

standardına aşagıdaki kapsamda uymakta olduğu gözlenmiştir.
standaıd for the following activitias.

cıvnlrvısxruı esıişrinMg, luşeer, ıınüreııııılrıix, pezınııMA" EMLAK ıRoxrnıiĞi, EMıAK
rRıııcııisç, GLoBAL oış ricenır

09.05.2024
sertiiika Tarihi
certificate Date

Sertifika No / Certificate No: il1-24.05.316

05,a5,2024
sertifika son Basım Tarihi

ceıtificate lasf Issue Date

04.o5.2a26
Sertifika Geçerlilik Tarihi

Ceıtificate Expiry Date
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DsR cERTıFıGATıON AND INsPEcT|ON, tlc,
950 R|DGE ROAD sUlTE Dl1 1596 OLAYMONT, DELAWARE 19703 uNlTED sTATEs

E-mail: inio@d$r-certiiication.com - Web: www.dsr-ceıtification.com
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